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1.میزان رضایت از نحوه ی تدریس  استاد و محتوای آموزشی





2.مدیریت زمان بندی و ارائه ی مطالب




3.رعایت اخلاق حرفه ای (منش . شخصیت . رفتار حرفه ای)مدرس و تعامل سالم و سازنده با زبان آموز




4.میزان رضایت از پشتیبانی پرسنل آموزش
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